KODEKS

ETYKI APTEKARZA

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ



Uchwata Nr VI/25/2012 z dnia 22 stycznia 2012 r.

VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy
w sprawie przyjecia Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej

Na podstawie art.37 pkt 1 ustawy z dnia 19 kwietnia 1991 r. o izbach aptekarskich (Dz. U.
z 2008 r. Nr 136, poz. 856, z po6zn. zm.), VI Krajowy Zjazd Aptekarzy uchwala co
nastepuje:

§1.
Przyjmuje si¢ Kodeks Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej, stanowiacy zatacznik do
uchwaty.

§2.

Uchyla si¢ uchwatg Nr 3 Nadzwyczajnego Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 25 kwietnia
1993 r. w sprawie uchwalenia Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej oraz
uchwate Nr 111/10/99 III Krajowego Zjazdu Aptekarzy z dnia 11 grudnia 1999 r.
w sprawie zmiany Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej.

§3.
Uchwata wchodzi w zycie po 14 dniach od dnia jej ogloszenia w Biuletynie Naczelnej Rady
Aptekarskie;j.

Sekretarz Przewodniczacy
VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy
mgr farm. Marcin Skrabalak mgr farm. BoZzena Sliwa



Kodeks Etyki
Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej

Kodeks Etyki Aptekarza okresla, co jest w zawodzie istotne, pozadane, dobre,
moralne 1 stuszne, a co naganne. Etyczna strona przedsigbiorczo$ci aptekarskiej jest
przedstawiona w zbiorze zasad, regut i norm.

Kodeks profesjonalizmu zawodowego zawiera wskazania powinnosci
moralnych, obowigzkoéw, umieje¢tnosci i kompetencji zawodowych.

Zainteresowanie aptekarza problemami odpowiedzialnej etyki biznesu
aptekarskiego powinno mie¢ w zawodzie wigksze naukowe 1 praktyczne
zastosowanie i znaczenie .

Wymienione w kodeksie zasady postgpowania obowigzujg wszystkich
czynnych zawodowo aptekarzy.



Czes€ ogolna

Art.1.
Aptekarza obowigzujg, wypracowane przez pokolenia, zasady etyki
ogolnoludzkie;.

[a—

2. Zasady etyki ogodlnoludzkiej zobowiazuja Aptekarza do przestrzegania praw
cztowieka 1 dbania o godno$¢ zawodu, ktorego cztonkiem staje si¢ on w chwili
otrzymania prawa jego wykonywania.

3. Kazde =zachowanie Aptekarza podwazajace zaufanie do zawodu jest
naruszeniem  godnosci tego zawodu.

4. Naruszeniem godnos$ci zawodu jest w szczegolnosci kazde zachowanie Aptekarza,
ktére wykracza poza dobro nadrz¢dne, jakim jest dobro pacjenta — jednostki
jedynej 1 niepowtarzalnej.

Art.2.
1. Powotaniem Aptekarza jest troska o osoby powierzone jego umiejetnosciom
fachowym.

2. Aptekarz nie moze poslugiwaé si¢ swg wiedza 1 sprawnoscia zawodowg
w zachowaniach sprzecznych ze swoim zawodowym powotaniem.

Art.3.
1. Aptekarz, bedac osobiscie odpowiedzialnym za wykonywang pracg, jest wolny
w podejmowaniu swoich zachowan, zgodnie ze swoim sumieniem i wspdlczesng
wiedzg medyczng.

2. Mechanizmy rynkowe, naciski spoteczne, lub wymagania administracyjne nie
zwalniajg Aptekarza z przestrzegania zasad etyki zawodu.

Art. 4.
Szacunek dla chorego powinien wyraza¢ si¢ w jednakowym wykonywaniu przez
Aptekarza czynno$ci zawodowych wobec kazdego, kto korzysta z umiejetnosci
Aptekarza - bez wzgledu na wiek, ple¢, rase, wyposazenie genetyczne, narodowos¢,
wyznanie, przynalezno$¢ spoleczna, sytuacj¢ materialng, poglady polityczne lub inne
okolicznosci.

Art. 5.
1. Znajac wage swego zawodu, Aptekarz dba o budowanie i autorytet samorzadu
zawodowego.

2. Obowigzkiem Aptekarza jest aktywne uczestnictwo w dziatalnosci samorzadowe;j
1 pozytywne ksztattowanie jego wizerunku wsrdd cztonkéw  zawodu
1 w spoleczenstwie.



Czes¢ szczegolowa

Rozdzial 1
Aptekarz wobec pacjenta

Art.6.
1. Aptekarz sprawuje swe obowigzki wobec pacjenta ze zrozumieniem
odpowiedzialno$ci za zdrowie i zycie cztowieka.

2. Aptekarz nie moze tlumaczy¢ przekroczenia zasad etyki i godnosci zawodu
powotywaniem si¢ na sugestie lub wymagania pacjenta.

Art.7.
1. Stosunek Aptekarza do pacjenta oparty jest na zaufaniu.

2. Aptekarz uzywa swej calej wiedzy i umiejetnosci dla przekazania pacjentowi
odpowiednich w jego dolegliwosciach $rodkow leczniczych, dbajac przy tym
o przekazanie mu rzetelnej, pelnej i zrozumiatej informacji o produktach
leczniczych 1 wyrobach medycznych.

3. Aptekarz dba o to, aby czynnosci zastrzezone dla aptekarza byty wykonywane tylko
przez osoby uprawnione.

Art.8.
Kazda pomyltka merytoryczna popetniona podczas czynnosci zawodowych Aptekarza musi
by¢ niezwlocznie naprawiona dla zapobiezenia jej skutkom.

Art.9.
Aptekarz odmawia wykonania czynno$ci zawodowych, jezeli warunki wykonywania
pracy nie gwarantuja jakosci sporzadzanego lub wydawanego leku.

Art.10.
Aptekarz zachowuje w tajemnicy wszystko, o czym dowiedzial si¢ w trakcie lub
w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci zawodowych.
Zwolnienie z tajemnicy zawodowe] moze nastapi¢ jedynie w przypadkach okreslonych
prawem.

Art.11.
Aptekarz nie moze wobec pacjenta wypowiada¢ opinii dyskredytujacych terapeutyczne
postepowanie lekarza, podrywajacych zaufanie do apteki jako instytucji a takze
krytycznych uwag dotyczacych produktéw leczniczych.



Art.12.
W sytuacjach zagrazajacych zyciu pacjenta, Aptekarz moze wyda¢ lek wedhug swej
najlepszej wiedzy zawodowe;.

Art.13.
Wysokos¢ optat za wydawane pacjentowi produkty lecznicze jest ksztattowana rzetelnie,
wedtug obowiazujacych przepisow, bez wzgledu na korzysSci wlasne lub konsekwencje
wynikajace z takiej postawy dla apteki jako instytucji.

Rozdzial 11
Zasady postepowania wobec zawodu, nauki i samorzadu

Art.14.
1. Aptekarz ceni i szanuje swoj zawod oraz chroni jego godnos¢.

2. Swiadom ciaglego postepu w nauce Aptekarz stale doskonali swe umiejetnosci
zawodowe 1 przekazuje je swoim wspotpracownikom.

3. Moralnym obowigzkiem Aptekarza jest ksztaltowanie u rozpoczynajacych prace
zawodowg miodych kolegow wzorcow kultury, poszanowania cztowieka, nawyku
sumiennosci i odpowiedzialnosci za wykonang prace.

Art.15.
Aptekarz tworzy opini¢ o catosci zawodu, wobec czego musi powstrzymywaé si¢
od jakiegokolwiek zachowania, ktére mogloby spowodowac naruszenie dobrego imienia
pozostatych cztonkéw zawodu.

Art.16.
Aptekarz otacza szacunkiem histori¢ i tradycje zawodu oraz dba o wszelkie zabytki
kultury materialnej farmacji.

Art. 17.
Aptekarz okazuje w kazdej sytuacji nalezny szacunek i pomoc dla seniorow zawodu
i kolegow pozostajacych w stalej lub czasowej niepetnosprawnosci.

Art.18.
1. Aptekarz w kazdej sytuacji zawodowej zawiera z pracodawcg lub pracownikiem
takg umowe, ktéra gwarantowataby Aptekarzowi mozliwos¢ wykonywania zawodu
zgodnie z zasadami okres§lonymi w niniejszym Kodeksie Etyki Aptekarza RP.
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2. Stosunki migdzy Aptekarzami opieraja si¢ na wzajemnym  szacunku,
lojalnosci, kolezenstwie 1 solidarnosci. Wzajemna ocena powinna byc¢
sprawiedliwa, a bezstronna krytyka przekazywana przede wszystkim
osobie zainteresowane;j.

Art.19.
1. Aptekarz nie reklamuje siebie oraz swoich zastug. Nie uczestniczy w reklamie
ustug farmaceutycznych, jak i ich promocji niezgodnej z prawem lub dobrymi
obyczajami.

2. Aptekarz unika dzialalnosci przyczyniajacej si¢ do zwigkszania konsumpcji
produktow leczniczych.

Art.20.
1. Aptekarze solidarnie i rzetelnie wspieraja dziatalno$¢ swego samorzadu, ktorego
zadaniem jest zapewnienie naleznej pozycji zawodu w spoleczenstwie.

2. Podejmujac krytyke dzialania organow samorzadu, Aptekarz zobowigzany jest
przeprowadzi¢ ja najpierw w swoim Srodowisku.

Art.21.
Aptekarz  wypetnia obowiagzki z najwyzsza starannoscig, kierujac si¢ uchwatami
1 postanowieniami wtadz oraz dobrze rozumianymi zadaniami i interesami samorzadu.

Art. 22.
Aptekarz zobowigzany jest do aktywnego wspoldziatania z pozostatymi czionkami
samorzadu we wszystkich sprawach dotyczacych zawodu.

Art.23.
Zawinione nieoptacenie sktadki cztonkowskiej jest powaznym naruszeniem zasad etyki
zawodowe;.

Rozdzial 111
Zasady postepowania wobec spolecznosci zawodowej
i wspolobywateli

Art.24.
Aptekarz  zachowuje dobre obyczaje 1 dobrg praktyke apteczng w kontaktach
z przedstawicielami przemystu farmaceutycznego 1 nie angazuje si¢ w dzialania
mogace narazi¢ autorytet zawodu lub zawies¢ zaufanie publiczne.

Art.25.
1. Aptekarz dba o racjonalng terapi¢ Srodkami leczniczymi nie umniejszajac praw
chorego a jednoczesnie zapobiega naduzywaniu i marnotrawieniu lekow.
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2. Niedopuszczalne jest pozyskiwanie  dochodow w sposob niezgodny z zasadami
etyki 1 deontologii zawodu.

Art.26.
1. Aptekarz nie przekracza swoich kompetencji w zakresie wykonywania ushug,
do ktorych nie jest przygotowany merytorycznie.

2. W razie watpliwosci przy wykonywaniu czynnosci zawodowych korzysta
z konsultacji innego Aptekarza.

3. Udzielanie konsultacji jest obowigzkiem Aptekarza.

Art.27.
Aptekarz, wykorzystujac swe umiejetnosci zawodowe 1 pozycje Ww spoteczenstwie,
uczestniczy w dzialaniach na rzecz $rodowiska naturalnego, szerzy wiedze
o prozdrowotnym sposobie zycia oraz bierze udzial w przeciwdziataniu patologiom
spotecznym

Rozdzial IV
Przepisy koncowe

Art. 28.
W przypadkach nieprzewidzianych w Kodeksie Etyki Aptekarza RP, Aptekarz postepuje
zgodnie z zasadami potwierdzonymi w orzecznictwie Naczelnego Sadu Aptekarskiego
oraz uchwatach organéw samorzadu aptekarskiego.

Art.29.
Postanowienia Kodeksu Etyki Aptekarza RP stosuje si¢ odpowiednio do osob
wykonujacych zawdd farmaceuty, nie bedacych Aptekarzami.



Kodeks Etyki Aptekarza RP

skierowany jest do oséb czynnie wykonujacych zawod farmaceuty w aptece, punkcie
aptecznym, hurtowni farmaceutyczne;.

Kodeks etyczny jest katalogiem standardow zachowan, okresla sposdb postepowania
1 zachowania.

Zawarte w nim reguly majg odzwierciedlenie w regulacjach prawnych.

Do przestrzegania zasad etyki i1 deontologii zawodowe] zobowigzani sg farmaceuci
czlonkowie samorzadu aptekarskiego na mocy art.21 pkt. 1 ustawy o izbach aptekarskich.
Samorzad zawodowy skupia wszystkich farmaceutéw wykonujacych swdj zawod
(art.15 ust.1 1 2 ustawy o izbach aptekarskich).

Farmaceuta, ktoremu przyznano prawo wykonywania zawodu, sktada slubowanie odbierane
przez Prezesa wlasciwej Okregowej Rady Aptekarskiej albo Prezesa Naczelnej Rady
Aptekarskiej, ktore ten obowigzek potwierdza.

Tres$¢ §lubowania jest nastgpujaca:

,.Slubuje uroczyscie w swej pracy farmaceuty sumiennie i gorliwie i z nalezyta starannoscia
wykonywa¢ swoje obowiazki, majac zawsze na uwadze dobro pacjenta, wymogi etyki
zawodowe] 1 obowigzujagce prawo, a takze zachowaé tajemnice¢ zawodowa, za$
W postepowaniu swoim kierowac si¢ zasadami godnos$ci, uczciwosci i stusznosci”.

Przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych osoby wykonujace zawod medyczny kierujg si¢
zasadami etyki zawodowej okreslonymi przez wlasciwe samorzady zawodow medycznych
(art.8 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta). Obowigzek kierowania si¢
zasadami etyki zawodowej wystgpuje niezaleznie od obowigzku przestrzegania przepiséw
prawa przy wykonywaniu zawodow medycznych. Przepisy prawa uzupeinione sg takze
normami zawartymi w kodeksach deontologicznych czy tez zbiorach zasad etycznych.
Zawod farmaceuty jest zaliczany w piSmiennictwie do zawodoéw medycznych

(obok zawodu lekarza, pielegniarki, poloznej i diagnosty laboratoryjnego) i jako zawdd
medyczny objety jest obowigzkiem kierowania si¢ zasadami etyki zawodowe;.

Kodeks Etyki Aptekarza RP znajduje zastosowanie w sprawach odpowiedzialnosci
zawodowej. Czlonkowie samorzadu aptekarskiego podlegaja tej odpowiedzialnosci przed
sadami aptekarskimi za postgpowanie sprzeczne z zasadami etyki i deontologii zawodowe;j
oraz przepisami prawnymi dotyczacymi wykonywania zawodu.

Oskarzycielem w postgpowaniu z zakresu odpowiedzialnosci zawodowej jest Rzecznik
Odpowiedzialnos$ci Zawodowej.

Rejestr ukaranych prowadzi Naczelna Rada Aptekarska .
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W Kodeksie Etyki Aptekarza RP zawarte zostaly takie podstawy etyczne jak:

* zasada kierowania si¢ dobrem chorego, wyrazona jako zakaz podejmowania dziatan
szkodzacych zdrowiu pacjenta,
* potepienie wydawania lekow, gdy zachodzi podejrzenie mozliwosci uzycia ich w celu
zaszkodzenia komus,
* nakaz zachowania tajemnicy zawodowej
0 pacjencie,
* zasade solidarnos$ci zawodowej w postaci nakazu dziatania na rzecz godno$ci zawodu
oraz ograniczen w zakresie konkurowania ze soba,

* oprocz tego jest tu zakaz dyskredytowania postepowania terapeutycznego lekarza ,
ktoérego aptekarz powinien przede wszystkim informowa¢ o dostrzezonych bledach
dotyczacych ordynowanych pacjentowi preparatéw leczniczych.



